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Sa lyk Bakanly yndan:

BYRYNCY BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak, Tanymlar ve Ylkeler

Amag

Madde 1- Bu Yonetmelik; temel insan haklarynyn sa lyk hizmetleri sahasyndaki yansymasy olan ve bapta Turkiye Cumhuriyeti
Anayasasy nda, di er mevzuatta ve milletlerarasy hukuki metinlerde kabul edilen "hasta haklary"ny somut olarak géstermek ve
sa lyk hizmeti verilen bitin kurum ve kuruluplarda ve sa lyk kurum ve kuruluplary dypynda sa lyk hizmeti verilen hallerde, insan
haysiyetine yakypyr pekilde herkesin "hasta haklary"ndan faydalanabilmesine, hak ihlallerinden korunabilmesine ve gerekti

inde hukuki korunma yollaryny fiilen kullanabilmesine dair usul ve esaslary diizenlemek amacy ile hazyrlanmyptyr.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik; sa lyk hizmeti verilen resmi ve dzel bitiin kurum ve kuruluplary, bu kurum ve kuruluplarda veya bunlar
dypynda hizmete katylan her kademedeki ve unvandaki ilgilileri ve hizmetten faydalanma hakkyny haiz olan bitin fertleri kapsar
Hukuki Dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik; 3359 sayyly Sa lyk Hizmetleri Temel Kanunu nun 9 uncu maddesinin (c) bendine ve 181 sayyly Sa lyk
Bakanly y nyn Tepkilat ve Gorevleri Hakkynda Kanun Hikmiinde Kararname nin 43 (incii maddesine dayanylarak hazyrlanmypty
Tanymlar

Madde 4- Bu Ydnetmelik te gecen deyimlerden;

a) Bakanlyk: Sa lyk Bakanly y ny,

b) Hasta: Sa lyk hizmetlerinden faydalanma ihtiyacy bulunan kimseyi,

c) Personel: Hizmetin, resmi veya 6zel sa lyk kurumlarynda ve kuruluplarynda veya serbest olarak sunulmasyna bakylmaksyzyn,
lyk hizmetinin verilmesine iptirak eden bitiin sa lyk meslekleri mensuplaryny ve sa lyk meslekleri mensubu olmasa bile sa lyk
hizmetinin verilmesine sorumlu olarak iptirak eden kimseleri,

d) Sa lyk kurum ve kurulupu: Milli Savunma Bakanly y na ait olanlar hari¢ olmak Uzere, sa lyk hizmeti verilen resmi veya 6zel bit
kurum ve kuruluplar ile tababet icra edilen biittin yerleri,

e) Hasta haklary: Sa lyk hizmetlerinden faydalanma ihtiyacy bulunan fertlerin, syrf insan olmalary sebebiyle sahip bulunduklary
ve T.C. Anayasasy, milletlerarasy andlapmalar, kanunlar ve di er mevzuat ile teminat altyna alynmyp bulunan haklaryny, ifade ec
Ylkeler

Madde 5- Sa lyk hizmetlerinin sunulmasynda apa ydaki ilkelere uyulmasy parttyr:

a) Bedeni, ruhi ve sosyal yonden tam bir iyilik hali icinde yapama hakkynyn, en temel insan hakky oldu u, hizmetin her
safhasynda daima g6zéniinde bulundurulur.

b) Herkesin yapama, maddi ve manevi varly yny koruma ve geliptirme hakkyny haiz oldu u ve hi¢cbir merci veya kimsenin bu hakl
ortadan kaldyrmak yetkisinin olmady y bilinerek, hastaya insanca muamelede bulunulur.

c¢) Sa lyk hizmetinin verilmesinde, hastalaryn, yrk, dil, din ve mezhep, cinsiyet, siyasi dupiince, felsefi inan¢ ve ekonomik ve
sosyal durumlary ile sair farklylyklary dikkate alynamaz. Sa lyk hizmetleri, herkesin kolayca ulapabilece i pekilde planlanyp
dizenlenir.

d) Tybbi zorunluluklar ve kanunlarda yazyly haller dypynda, ryzasy olmaksyzyn kipinin viicut batinli Gne ve di er kipilik haklaryn:
dokunulamaz.

e) Kipi, ryzasy ve Bakanly yn izni olmaksyzyn tybbi araptyrmalara tabi tutulamaz.

f) Kanun ile miisaade edilen haller ile tybbi zorunluluklar dypynda, hastanyn 6zel hayatynyn ve aile hayatynyn gizlili ine dokunula
YKYNCY BOLUM

Sa lyk Hizmetlerinden Faydalanma Hakky

Adalet ve Hakkaniyete Uygun Olarak Faydalanma

Madde 6- Hasta, adalet ve hakkaniyet ilkeleri gercevesinde sa lykly yapamanyn tepvik edilmesine yonelik faaliyetler ve koruyucu
sa lyk hizmetleri de dahil olmak Uzere, sa lyk hizmetlerinden ihtiyaclaryna uygun olarak faydalanma hakkyna sahiptir. Bu hak, sa
lyk hizmeti veren butiin kurum ve kuruluplar ile sa lyk hizmetinde gorev alan personelin adalet ve hakkaniyet ilkelerine uygun
hizmet verme yukumluluklerini de igerir.

Bilgi Ysteme

Madde 7- Hasta, sa lyk hizmetlerinden nasyl faydalanabilece i konusunda bilgi isteyebilir. Bu hak, hangi sa lyk kurulupundan
hangi partlara gore faydalanylabilece ini, sa lyk kurum ve kuruluplary tarafyndan verilen her tirlii hizmet ve imkanyn neler oldu ul
ve miracaat edilen kurulupta verilen sa lyk hizmetlerinden faydalanma usuliine 6 renme haklaryny da kapsar.

Butlin sa lyk kurum ve kuruluplary, hastayy birinci fykra uyarynca bilgilendirmek icin yeterli teknik donanymy haiz birimi olupturm:
birimde, hastaya kesin ve yeterli bilgi verebilecek nitelik ve ehliyete sahip personeli daimi olarak istihdam etmek ve

hastanyn ihtiyacy olan birimlere kolayca ulapabilmesini temin etmek tzere, kurulupun uygun yerlerinde bilgilendirici tabela, bropt
ve iparetler bulundurmak gibi tedbirleri almak zorundadyrlar.

Sa lyk Kurulupunu Se¢me ve De iptirme

Madde 8- Hasta; tabi oldu u mevzuatyn 6ngordi U usil ve partlara uyulmak kaydy ile, sa lyk kurum ve kurulupunu se¢me ve seg
kurulupunda verilen sa lyk hizmetinden faydalanma hakkyna sahiptir. Mevzuat ile belirlenmip sevk sistemine uygun olmak party
ile hasta sa lyk kurulupunu de iptirebilir. Ancak, kurulupu de iptirmenin hayati tehlikeye yolacyp agmayaca y ve hastaly ynyn dah:
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yrlapyp a yrlapmayaca y hususlarynda hastanyn tabip tarafyndan aydynlatylmasy ve hayati tehlike bakymyndan sa lyk kurulupur
iptirilmesinde tybben sakynca gorilmemesi esastyr.

Acil vak alar dypynda, herhangi bir sosyal glvenlik kurulupuna ba ly olup da mevzuatyn 6ngoérdi U sevk zincirine uymayanlar are
Ucret farkyny kendileri karpylar.

Hastanyn sa lyk kurulupunda kalmasynda tybben fayda bulunmayan veya bir bapka sa lyk kurulupuna nakli gerekli olan hallerde
durum hastaya veya 15 inci maddenin ikinci fykrasynda belirtilen kipilere agyklanyr. Nakilden dnce, gereken bilgiler nakil
talebinde bulunulan veya tybben uygun gorilen sa lyk kurulupuna, sevkeden kurulup veya mevzuatla belirlenen yetkililerce
verilir. Her iki durumda da hizmetin aksamadan ve kesintisiz olarak verilmesi esastyr.

Personeli Tanyma, Se¢cme ve De iptirme

Madde 9- Hastaya talebi halinde, kendisine sa lyk hizmeti verecek veya vermekte olan tabiplerin ve di er personelin

kimlikleri, gbrev ve unvanlary hakkynda bilgi verilir.

Mevzuat ile belirlenmip usillere uyulmak party ile hastanyn, kendisine sa lyk hizmeti verecek olan personeli serbestce se¢me,
tedavisi ile ilgilenen tabibi de iptirme ve bapka tabiplerin konsiltasyonunu istemek hakky vardyr. Personeli segcme, tabibi de
iptirme ve konstultasyon isteme haklary kullanyldy ynda, mevzuat ile belirlenen tcret farky, bu haklary kullanan hasta tarafyndan
karpylanyr.

Oncelik Syrasynyn Belirlenmesini Ysteme

Madde 10- Sa lyk kurulupunun hizmet verme imkanlarynyn yetersiz veya synyrly olmasy sebebiyle sa lyk hizmeti talebi zamanyn
karpylanamayan hallerde, hastanyn, 6ncelik hakkynyn tybbi kriterlere dayaly ve objektif olarak belirlenmesini istemek hakky vard
Acil ve adli vak alar ile yaplylar ve 6zirluler hakkynda dncelik syrasynyn belirlenmesinde ilgili mevzuat hikiimleri uygulanyr.
Tybbi Gereklere Uygun Tephis, Tedavi ve Bakym

Madde 11- Hasta, modern tybbi bilgi ve teknolojinin gereklerine uygun olarak tephisinin konulmasyny, tedavisinin yapylmasyny
ve bakymyny istemek hakkyna sahiptir.

Tababetin ilkelerine ve tababet ile ilgili mevzuat hikiimlerine aykyry veya aldatycy mahiyette tephis ve tedavi yapylamaz.

Tybbi Gereklilikler Dypynda Miidahale Yasa y

Madde 12- Tephis, tedavi veya korunma maksady olmaksyzyn, 6lime veya hayati tehlikeye yolagabilecek veya viicut bitinli Gn
edebilecek veya akli veya bedeni mukavemeti azaltabilecek hicbir pey yapylamaz ve talep de edilemez.

Otenazi Yasa y

Madde 13- Otenazi yasaktyr.

Tybbi gereklerden bahisle veya her ne suretle olursa olsun, hayat hakkyndan vazgecilemez. Kendisinin veya bir bapkasynyn
talebi olsa dahil, kimsenin hayatyna son verilemez.

Tybbi Ozen Gosterilmesi

Madde 14- Personel, hastanyn durumunun gerektirdi i tybbi 6zeni gosterir.

Hastanyn hayatyny kurtarmak veya sa ly yny korumak mimkin olmady y takdirde dahi, ystyrabyny azaltmaya veya dindirmeye ¢
zorunludur.

UCUNCU BOLUM

Sa lyk Durumu Yle Ylgili Bilgi Alma Hakky

Genel Olarak Bilgi Ysteme

Madde 15- Hasta; sa lyk durumunu, kendisine uygulanacak tybbi iplemleri, bunlaryn faydalary ve muhtemel sakyncalary,
alternatif tybbi miidahale usdulleri, tedavinin kabul edilmemesi halinde ortaya ¢ykabilecek muhtemel sonuclary ve hastaly yn seyri
neticeleri konusunda s6zli veya yazyly olarak bilgi istemek hakkyna sahiptir.

Sa lyk durumui ile ilgili gereken bilgiyi, bizzat hasta veya hastanyn kiigiik, temyiz kudretinden yoksun veya kysytly olmasy halinde
velisi veya vasisi isteyebilir. Hasta, sa lyk durumu hakkynda bilgi almak (izere bir bapkasyna da yetki verebilir. Gerek goérilen
hallerde yetkinin belgelendiriimesi istenilebilir.

Hasta, tedavisi ile ilgilenen tabip dypynda bir bapka tabipten de sa lyk

durumu hakkynda bilgi alabilir.

Kayytlary Ynceleme

Madde 16- Hasta, sa lyk durumu ile ilgili bilgiler bulunan dosyayy ve kayytlary, do rudan veya vekili veya kanuni temsilcisi
vasytasy ile inceleyebilir ve bir suretini alabilir. Bu kayytlar, sadece hastanyn tedavisi ile do rudan ilgili olanlar tarafyndan
gorulebilir.

Kayytlaryn Diizeltimesini Ysteme

Madde 17- Hasta; sa lyk kurum ve kuruluplary nezdinde bulunan kayytlarynda eksik, belirsiz ve hataly tybbi ve pahsi bilgilerin
tamamlanmasyny, acyklanmasyny, dizeltiimesini ve nihai sa lyk durumu ve pahsi durumuna uygun hal e getirilmesini isteyebilir.
Bu hak, hastanyn sa lyk durumu ile ilgili raporlara itiraz ve ayny veya bapka kurum ve kuruluplarda sa lyk durumu hakkynda yeni
rapor diizenlenmesini isteme haklaryny da kapsar.

Bilgi Vermenin Usulu

Madde 18- Bilgi, gerekti inde terciman kullanylarak, hastanyn anlayabilece i pekilde, tybbi terimler mimkin oldu unca
kullanylmadan, tereddit ve plpheye yer verilmeden ve hastanyn ruhi durumuna uygun ve nazik bir ifade ile verilir.

Bilgi Verilmesi Caiz Olmayan ve Tedbir Alynmasy Gereken haller

Madde 19- Hastanyn manevi yapysy lzerinde fena tesir yapmak suretiyle hastaly yn artmasy ihtimalinin bulunmasy ve hastaly yi
seyrinin ve sonucunun vahim goérilmesi hallerinde, tephisin saklanmasy caizdir. Hastaya veya yakynlaryna, hastanyn sa lyk
durumu hakkynda bilgi verilip veriimemesi, yukarydaki fykrada belirtilen partlar cergevesinde tabibinin takdirine ba lydyr.
Tedavisi olmayan bir tephis, ancak bir tabip tarafyndan ve tam bir ihtiyat icinde hastaya hissettirilebilir veya bildirilebilir.

Hastanyn aksi yonde bir talebinin bulunmamasy veya acyklanaca y pahsyn énceden belirlenmemesi halinde, bdyle bir tephis aile
bildirilir.

Bilgi Verilmesini Yasaklama
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Madde 20- Ylgili mevzuat hiikiimlerine ve hastaly yn mahiyetine gére yetkili mercilerce alynacak tedbirlerin gerektirdi i haller dyp
hasta, sa lyk durumu hakkynda kendisine veya ailesine veya yakynlaryna bilgi verilmemesini isteyebilir.
DORDUNCU BOLUM

Hasta Haklarynyn Korunmasy

Mahremiyete Saygy Gosterilmesi

Madde 21- Hastanyn, mahremiyetine saygy gosterilmesi esastyr. Hasta mahremiyetinin korunmasyny acykca talep de edebilir. F
turld tybbi midahale, hastanyn mahremiyetine saygy gosterilmek suretiyle icra edilir.

Mahremiyete saygy gosterilmesi ve bunu istemek hakky;

a) Hastanyn, sa lyk durumu ile ilgili tybbi de erlendirmelerin gizlilik icerisinde yirutilmesini,

b) Muayenenin, tephisin, tedavinin ve hasta ile do rudan temasy gerektiren di er iplemlerin makul bir gizlilik ortamynda
gergekleptiriimesini,

c) Tybben sakynca olmayan hallerde yanynda bir yakynynyn bulunmasyna izin verilmesini,

d) Tedavisi ile do rudan ilgili olmayan kimselerin, tybbi miidahale syrasynda bulunmamasyny,

e) Hastaly yn mahiyeti gerektirmedikce hastanyn pahsi ve ailevi hayatyna miidahale edilmemesini,

f) Sa lyk harcamalarynyn kayna ynyn gizli tutulmasyny, kapsar.

Olum olayy, mahremiyetin bozulmasy hakkyny vermez

E itim verilen sa lyk kurum ve kuruluplarynda, hastanyn tedavisi ile do rudan ilgili olmayanlaryn tybbi miudahale syrasynda
bulunmasy gerekli ise; 6nceden veya tedavi syrasynda bunun i¢in hastanyn ayryca ryzasy alynyr.

Ryza Olmaksyzyn Tybbi Ameliyeye Tabi Tutulmama

Madde 22- Kanunda gdsterilen istisnalar hari¢ olmak Uzere, kimse, ryzasy olmaksyzyn ve verdi i ryzaya uygun olmayan bir pekil
tybbi ameliyeye tabi tutulamaz.

Bir sug ipledi i veya buna iptirak etti i piiphesi altynda bulunan kipinin ipledi i sugun muhtemel delillerinin, kendisinin veya ma dur
viicudunda oldu u diipinulen hallerde; bu delillerin ortaya ¢ykarylmasy icin sany yn veya ma durun tybbi ameliyeye tabi tutulmas
hakimin kararyna ba lydyr.

Gecikmesinde sakynca bulunan hallerde bu ameliye, cumhuriyet savcysynyn

talebi Gizerine yapylabilir.

Bilgilerin Gizli Tutulmasy

Madde 23- Sa lyk hizmetinin verilmesi sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile miisaade edilen haller dypynda, higbir pekilde
acyklanamaz.

Kipinin ryzasyna dayansa bile, kipilik haklaryndan biittiniyle vazgecilmesi, bu haklaryn bapkalaryna devri veya apyry pekilde syn
neticesini do uran hallerde bilginin agyklanmasy, bunlary acyklayanyn hukuki sorumlulu unu kaldyrmaz.

Hukuki ve ahlaki ydnden gecerli ve hakly bir sebebe dayanmaksyzyn hastaya zarar verme ihtimali bulunan bilginin ifpa edilmesi,
personelin ve di er kimselerin hukuki ve cezai sorumlulu unu da gerektirir.

Araptyrma ve e itim amacy ile yapylan faaliyetlerde de hastanyn kimlik bilgileri, ryzasy olmaksyzyn agyklanamaz.

BEPYNCY BOLUM

Tybbi Mudahalede Hastanyn Ryzasy

Hastanyn Ryzasy ve Yzin

Madde 24- Tybbi miidahalelerde hastanyn ryzasy gerekir. Hasta kiiglik veya mahcur ise velisinden veya vasisinden izin alynyr.
Hastanyn, velisinin veya vasisinin olmady y veya hazyr bulunamady y veya hastanyn ifade giiciiniin olmady y hallerde, bu part a
Kanuni temsilci tarafyndan muvafakat verilmeyen hallerde, miidahalede bulunmak tybben gerekli ise, velayet ve vesayet
altyndaki hastaya tybbi miidahalede bulunulabilmesi; Tirk Medeni Kanunu nun 272 nci ve 431 inci maddeleri uyarynca
mahkeme kararyna ba lydyr.

Kanuni temsilciden veya mahkemeden izin alynmasy zaman gerektirecek ve hastaya derhal miidahale edilmedi i takdirde
hayaty veya hayati organlaryndan birisi tehdit altyna girecek ise, izin party aranmaz.

Uctincii fykrada belirtilen ve hayaty veya hayati organlardan birisini tehdit eden acil haller haricinde, ryzanyn her zaman geri
alynmasy miamkunddr.

Ryzanyn geri alynmasy, hastanyn tedaviyi reddetmesi anlamyna gelir.

Ryzanyn miidahale bapladyktan sonra geri alynmasy, ancak tybbi yénden sakynca bulunmamasy partyna ba lydyr.

Tedaviyi Reddetme ve Durdurma

Madde 25- Kanunen zorunlu olan haller dypynda ve do abilecek olumsuz sonuglaryn sorumlulu u hastaya ait olmak tizere; hasta
kendisine uygulanmasy planlanan veya uygulanmakta olan tedaviyi reddetmek veya durdurulmasyny istemek hakkyna

sahiptir. Bu halde, tedavinin uygulanmamasyndan do acak sonuclaryn hastaya veya kanuni temsilcilerine veyahut yakynlaryna
anlatylmasy ve bunu gosteren yazyly belge alynmasy gerekir.

Bu hakkyn kullanylmasy, hastanyn sa lyk kurulupuna tekrar miiracaatinde hasta aleyhine kullanylamaz.

Kiicli in veya Mahcurun Tybbi Midahaleye Yptiraki
Madde 26- Kanuni temsilcinin muvafakatinin gerekti i ve yeterli oldu u hallerde dahi, mimkun oldu u 6lgude kiclk veya mahcur
olan hastanyn dinlenmesi suretiyle tybbi midahaleye iptiraki sa lanyr.

Alypylmyp Olmayan Tedavi Usullerinin Uygulanmasy
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Madde 27- Klinik veya laboratuar muayeneleri sonucunda bilinen klasik tedavi metodlarynyn hastaya fayda vermeyece inin

sabit olmasy ve daha evvel deney hayvanlary lizerinde kafi derecede tecriibe edilmek suretiyle faydaly tesirlerinin anlapylmasy v
hastanyn ryzasynyn bulunmasy partlary birlikte mevcut oldu unda, bilinen klasik tedavi metodlary yerine bapka bir tedavi usuli
uygulanabilir. Ayryca, bilinen klasik tedavi metodu dypyndaki bir metodun uygulanabilmesi icin, hastaya faydaly olaca ynyn ve bt
tedavinin bilinen klasik tedavi usullerinden daha elveripsiz sonug vermeyece inin muhtemel olmasy da parttyr.

Evvelce tecriibe edilmemip bir tybbi tedavi ve miidahale usulil, ancak zarar vermeyece inin ve hastayy kurtaraca ynyn mutlak
olarak dngorilmesi halinde yapylabilir.

Altyncy Bolum de yeralan hukumler saklydyr.

Ryzanyn bekli ve Gegerlili i
Madde 28- Mevzuatyn 6ngordi U istisnalar dypynda, ryza herhangi bir pekle ba ly de ildir.
Hukuka ve ahlaka aykyry olarak alynan ryza hukiimsuizdir ve bu pekilde alynan ryzaya dayanylarak midahalede bulunulamaz.

Organ ve Doku Alynmasynda Ryza

Madde 29- 18 yapyndan kiiclik ve mimeyyiz olmayanlardan organ ve doku alynamaz. Bu partlary tamam olanlardan tephis, tedz
ve bilimsel amaglar ile organ veya doku alynmasy, 2238 sayyly Organ ve Doku Alynmasy, Saklanmasy ve NakliHakkynda Kanur
un 6 ncy maddesinde éngoriilen yazyly pekil partyna tabidir. Oliiden organ ve doku alynma party ve cesetlerin bilimsel araptyrme
muhafazasy hususunda 2238 sayyly Kanun un 14 iinc maddesi hiikiimleri saklydyr.

Aile Planlanmasy Hizmetleri ve Gebeli in Sona Erdirilmesi

Madde 30- Ylgilinin ryzasy mevcut olsun veya olmasyn, Bakanlyk tarafyndan tespit edilmip olanlar dypyndaki ilac ve araclar aile
planlamasy hizmetlerinde kullanylamaz.

Gebeli in sona erdirilmesi, 2827 sayyly Niifus Planlamasy Hakkynda Kanun ile dngériilen partlara tabidir.

Sterilizasyon ve gebeli in sona erdiriimesi hallerinde, hastanyn ryzasy ile evli ise epinin de ryzasy gereklidir.

Ryzanyn Kapsamy

Madde 31- Ryza alynyrken hastanyn veya kanuni temsilcisinin tybbi midahalenin konusu ve sonuglary hakkynda bilgilendirilip
aydynlatylmasy esastyr.

Hastanyn, uygulanacak tybbi miidahale icin verdi i ryza, bu midahalenin gerektirdi i sair tybbi iplemleri de kapsar. Ancak, tybbi
iplemlerin uygulanmasynda, bu Ydnetmelik te ve di er mevzuatta belirlenen haklaryn ihlal edilmemesi igin azami ihtimam
gOsterilir.

ALTINCI BOLUM

Tybbi Araptyrmalar

Tybbi Araptyrmalarda Ryza

Madde 32- Hi¢ kimse; Bakanly yn izni ve kendi ryzasy bulunmaksyzyn, tecriibe, araptyrma veya e itim amagcly hicbir tybbi miidart
konusu yapylamaz. Tybbi araptyrmalardan beklenen tybbi fayda ve toplum menfaati, Gizerinde araptyrma yapylmasyna ryza gost
go6ndllinin hayatyndan ve viicut bittnli Gintin korunmasyndan dstin tutulamaz.

Tybbi araptyrmalar, sadece, mevzuata gore araptyrmada bulunmayan yetkili ve yeterli tybbi bilgi ve tecrtibeyi haiz olan personel
tarafyndan, mevzuat ile belirlenmip bulunan yerlerde yurtalir.

Gonullindn tybbi araptyrmaya ryza géstermip olmasy, bu araptyrmada gorev alan personelin sorumlulu unu ortadan kaldyrmaz.

Gonullinin Korunmasy ve Bilgilendiriimesi

Madde 33- Araptyrmalarda, gonilliniin sa ly yna ve di er kipilik haklaryna zarar verilmemesi icin gereken butiin tedbirler alynyr. /
gondlliiye verece i muhtemel zararlar énceden tespit edilemedi i takdirde; gonilli, ryzasy bulunsa dahi, araptyrma konusu yapyl:
Gondlli; araptyrmanyn maksady, usull, muhtemel faydalary ve zararlary ve araptyrmaya iptirak etmekten vazgecebilece i ve ara
her safhasynda baplangycda verdi i ryzayy geri alabilece i hususlarynda, 6nceden yeterince bilgilendirilir.

Ryza Alynmasynyn UsUli ve pekli

Madde 34- Tybbi araptyrma hakkynda yeterince bilgilendirilmip olan géndlliniin ryzasynyn maddi veya manevi hichir basky altyn
olmaksyzyn, tamamen serbest iradesine dayanylarak alynmasyna azami ihtimam gosterilir.

Tybbi araptyrmalarda ryza yazyly pekil partyna tabidir.

Kuguklerin ve Miimeyyiz Olmayanlaryn Durumu

Madde 35- Repit ve miimeyyiz olmayanlara, kendilerine faydasy olmadan, syrf tybbi araptyrma amacy giden tybbi midahaleler |
surette tatbik edilemez. Faydalary bulunmasy party ile repit ve miimeyyiz olmayanlar tGzerinde tybbi araptyrma yapylmasy, velile
veya vasilerinin ryzasyna ba lydyr. Kanuni temsilci tarafyndan muvafakat verilmeyen hallerde, 24 tincii maddenin ikinci fykrasy hi
uygulanyr.

Ylag ve Terkiplerin Araptyrma Amacyyla Kullanymy

Madde 36- Ozel mevzuatyna gore izin veya ruhsat alynmyp olsa dahi, syrf tybbi araptyrma amacy ile hasta tizerinde kendi ryzas
Bakanly yn izni bulunmaksyzyn hicbir ilac ve terkip kullanylamaz.

Ylag ve terkiplerin tybbi araptyrmada kullanymy, 29/11/1993 tarihli ve 21480 sayyly Resmi Gazete de yayymlanan Ylag Araptyrm
Hakkynda Yodnetmelik hiikkiimlerine tabidir.
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YEDYNCY BOLUM

Di er Haklar

Guvenli in Sa lanmasy

Madde 37- Herkesin, sa lyk kurum ve kuruluplarynda giivenlik icinde olmayy bekleme ve bunu istemek haklary vardyr.

Butlin sa lyk kurum ve kuruluplary, hastalaryn ve ziyaretgi ve refakatgi gibi yakynlarynyn can ve mal giivenliklerinin korunmasy ve
lanmasy icin gerekli tedbirleri almak zorundadyrlar.

Tutuklu ve hikimlerin sa lyk kurum ve kuruluplarynda muhafazalary ile ilgili 6zel mevzuat hikimleri saklydyr.

Dini Vecibeleri Yerine Getirebilme ve Dini Hizmetlerden Faydalanma

Madde 38- Sa lyk kurum ve kuruluplarynyn imkanlary él¢liisiinde hastalara dini vecibelerini serbestce yerine getirebilmeleri igin
gereken tedbirler alynyr.

Kurum hizmetlerinde aksamalara sebebiyet verilmemek, bapkalaryny rahatsyz etmemek ve personelce diizenlenip ydritilen tyb
tedaviye hic bir pekilde midahalede bulunulmamak party ile hastalara dini telkinde bulunmak ve onlary manevi yénden
desteklemek lizere talepleri halinde, dini inanclaryna uygun olan din gérevlisi davet edilir. Bunun icin, sa lyk kurum ve
kuruluplarynda uygun zaman ve mekan belirlenir.

Yfadeye muktedir olmayyp da dini inancy bilinen ve kimsesiz olan agoni halindeki hastalar icin de, talep party aranmaksyzyn, din
inanglaryna uygun olan din gorevlisi ¢a rylyr.

Bu haklaryn nasyl ve ne zaman kullanylaca y ve bu konuda alynacak tedbirler, sa lyk kurulupunun ¢alypma usul ve esaslaryny g
mevzuatta ayryca diizenlenir.

Ynsani De erlere Saygy Gosteriimesi ve Ziyaret

Madde 39- Hasta, kipilik de erlerine uygun bir pekilde ve ortamda sa lyk hizmetlerinden faydalanma hakkyna sahiptir.

Sa lyk hizmetlerinde gdrev alan bitiin personel; hastalara, yakynlaryna ve ziyaretcilere guleryuzli, nazik, pefkatli ve sa lyk hizme
ilgili mevzuat ve bu Ydnetmelik hiikimlerine uygun pekilde davranmak zorundadyr.

Sa lyk hizmetlerinin her safhasynda, hastalara, onlaryn bedeni ve ruhi durumlary dikkate alynarak, hangi iplemin neden ve nasyl
yapyldy y, yapylaca y ve bekletiimeleri sézkonusu ise, bekletiimenin sebepleri hususunda gerekli ve yeterli bilgi verilir.

Sa lyk kurum ve kuruluplarynda, insan haysiyetine yakypyr gereken her ttrl hijyenik partlaryn sa lanmasy, guriltinin ve rahats
bittn etkenlerin bertaraf edilmesi esastyr. Gerekti inde, bu hususlar hasta tarafyndan talep konusu yapylabilir.

Hasta ziyaretgilerinin kabul edilmesi, kurum veya kurulupca belirlenen usul ve esaslara uygun olarak ve hastalaryn huzur ve
stikunlaryny bozacak fiil ve tutumlara sebebiyet vermeyecek pekilde gercekleptirilir ve bu konuda gereken tedbirler alynyr.

Refakatci Bulundurma

Madde 40- Muayene ve tedavi syrasynda hastaya yardymcy olmak tzere; mevzuatyn ve kurum imkanlarynyn elverdi i ve hastan
sa lyk durumunun gerektirdi i 6l¢iide, tedaviden sorumlu olan tabibin uygun gérmesine ba ly olarak, refakatci bulundurulmasy
istenebilir.

Bu hakkyn nasyl ve ne zaman kullanylaca y ve bu konuda alynacak tedbirler, sa lyk kurum ve kurulupunun calypma ustil ve esas
godsteren mevzuata ayryca diizenlenir.

Hizmetin Sa lyk Kurum ve Kurulupu Dypynda Verilmesi

Madde 41- Hastalar, apa ydaki hallerde sa lyk hizmetlerinden bulunduklary yerlerde de faydalanabilirler:
a) Koruyucu sa lyk hizmetlerinin verilmesinde,

b) Tybbi sebeplerden dolayy sa lyk kurulupuna bizzat gidilemeyen veya goétirilemeyen hallerde,

c¢) Tabii afetler gibi ola anustl hallerde.

Hizmetin sa lyk kurulupu dypynda verilmesi ile ilgili usul ve esaslar,

Bakanlyk tarafyndan ayryca duizenlenir.

SEKYZYNCY BOLUM

Sorumluluk ve Hukuki Korunma Yollary

Miracaat, bikayet ve Dava Hakky

Madde 42- Hastanyn ve hasta ile ilgili bulunanlaryn, hasta haklarynyn ihlali halinde, mevzuat cergevesinde her tirlii miracaat,
pikayet ve dava haklary vardyr.

Sa lyk Kurum ve Kuruluplarynyn Sorumlulu u

Madde 43- Hasta haklarynyn ihlali halinde, personeli istihdam eden kurum ve kurulup aleyhine maddi veya manevi veyahut

hem maddi ve hem de manevi tazminat davasy acylabilir.

Ancak, aleyhine dava agylacak merciin kamu kurum ve kurulupu olmasy halinde;

a) 2577 sayyly Ydari Yargylama Usulii Kanunu nun 12 nci maddesine gore; hakkyn bir idari iplem dolayysy ile ihlal edilmesi halin
ilgililer, do rudan do ruya tam yargy davasy veya iptal ve tam yargy davalaryny birlikte acabilecekleri gibi ilk 6nce iptal davasy
acarak bu davanyn karara ba lanmasy lzerine dava agma siresi igerisinde tam yargy davasy acabilirler.

b) Ayny Kanun un 13 Gincti maddesi uyarynca, zarar verici eylemin ¢ renildi i tarihten itibaren en gec bir yyl icinde maddi ve mane
tazminat olarak istenilen tazminat miktary ayry ayry gosterilerek idareye miracaat edilmesi ve talebin agykca veya zymnen reddi
halinde kanuni siiresi icinde idari yargy mercilerinde dava acylmasy gerekir.
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Devlet Memuru veya Di er Kamu Gorevlisi Personelin Sorumlulu u

Madde 44- Bu Yonetmelik te gdsterilmip olan hasta haklarynyn fiilen kullanylmasyna mani olan veya bu haklary bapka pekilde ih
eden personelin, cezai, mali ve inzibati sorumluluklarynyn tamamy veya bunlardan bir kysmy do abilir.

Birinci fykrada belirtilen sorumluluklar haricinde, ihlalin durumuna gére, personeli istihdam eden kurum ve kurulup tarafyndan
personel hakkynda uygulanacak idari tedbir ve mieyyideler saklydyr.

Kamu Personelinin Sorumlulu unu Tesbit Usuli

Madde 45- Kamu kurum ve kuruluplarynda gérevli personelin, hasta haklaryny ihlal eden fiil ve halleri, pikayet halinde veya
idarece kendili inden tespit edildi inde, hadisenin takibi, sorupturulmasy ve gerekir ise mieyyideye ba lanmasy icin do rudan
valiliklerce veyahut Bakanlyk veya personelin gérevli oldu u kurumlar tarafyndan mifettip veya muhakkik gorevlendirilir.

Kamu Personeli Hakkyndaki Miieyyideler

Madde 46- Hasta haklarynyn Devlet memuru veya di er kamu gorevlisi personel tarafyndan ve goérevleri syrasynda herhangi bir
pekilde ihlali halinde uygulanacak mueyyideler apa yda gdsterilmiptir:

a) Kamu gorevlisi olan personelin fiilinin niteli ine gdére, sorupturmacy tarafyndan hakkynda disiplin cezasy teklif edilmip ise,
mevzuatyn 6ngordu U disiplin cezalary yetkili amir veya kurullarca usuliine gore takdir edilir.

b) Hak ihlali ayny zamanda ceza hukukuna goére sug tepkil etti i takdirde, memur olan personel hakkynda, Memurin Muhakematy
Hakkynda Kanunu Muvakkat hiikiimlerine gore yapylan sorupturma sonucunda lizum-u muhakeme karary verilir ise, dosya
cumhuriyet bapsavcyly y na gonderilerek ceza davasy agylmasy ve boylece personel hakkynda fiiline uygun bulunan cezai
mueyyidenin tatbiki sa lanyr.

¢) Anayasa nyn 40 yncy maddesinin ikinci fykrasy, 129 uncu maddesinin bepinci fykrasy ve 657 sayyly Devlet Memurlary Kanuni
13 lincli maddesi ve ilgili di er mevzuat uyarynca, memurlaryn ve di er kamu gérevlilerinin hukuki sorumlulu u do rudan do ruya
memur aleyhine agylacak dava yolu ile gergekleptiriiemez. Dava, 43 tincli maddede gosterilen usule gore, ancak idare aleyhine
acylabilir. Bu personelin hukuki sorumlulu unun do masy, idare aleyhine acylacak dava neticesinde tazmin karary verilmesine

ba lydyr. Kamu gorevlisi personelin verdi i zarar, mahkeme karary lzerine idare tarafyndan tazmin edildikten sonra, miisebbibi
olan sorumlu personele ricu edilir.

d) Kamu gorevlisi personelin mesleklerini resmi gérevleri dypynda serbest olarak icra etmekte iken ipledikleri fiillerden dolayy
haklarynda 47 nci maddeye gore iplem yapylyr.

Kamu Gorevlisi Olmayan Personelin Sorumlulu u

Madde 47- Hasta haklarynyn Devlet memuru veya di er kamu goérevlisi olmayan personel tarafyndan herhangi bir pekilde ihlali
halinde uygulanacak mueyyideler apa yda gosterilmiptir:

a) Kamu gorevlisi olmayan personel; haklary ihlal edilen hastanyn do rudan vaki olacak pikayeti Gizerine veya bu fiillerin bapka
pekilde tespiti halinde Bakanlyk veya bapka kurum ve kuruluplar tarafyndan yapylan bildirim Gzerine, bunlaryn 6zel kanunlara g6
kurulmup olan kamu kurumu niteli indeki meslek kuruluplary haysiyet divanlarynca disiplin cezalary ile cezalandyrylabilir.

b) Kamu gdrevlisi olmayan personelin hasta haklaryny ihlallerinden do an hukuki sorumluluklary, genel hiikiimlere gére do rudan
do ruya kendilerine veya bunlary calyptyran kurum ve kuruluplara karpy veya hem kendilerine ve hem de calyptyranlara karpy bi
dava acylarak ileri surilebilir.

¢) Kamu gorevlisi olmayan personel hakkynda, ceza hukukuna goére suc tepkil eden fiilleri sebebiyle cezai mueyyideler tatbik
edilmesi, genel hiikkimlere gore do rudan do ruya cumhuriyet savcylyklaryna yapylacak inbar veya pikayet yoluyla gergekleptirilel

DOKUZUNCU BOLUM

Son Hukimler

Kurum ve Kurulup Yetkililerinin Gorevi

Madde 48- Sa lyk kurum ve kuruluplarynyn yetkilileri; bu Yonetmelik te ve di er mevzuatta belirtilen hasta haklarynyn lafzyna ve
ruhuna uygun olarak kullanylabilmesine yardymcy olmak amacy ile bu Yénetmelik te gésterilen "hasta haklary"ny bir liste, tabela
veya bropur haline getirerek, bunlary sa lyk kurum ve kurulupunun, hastalar, personel ve ziyaretciler tarafyndan kolayca ulapylyp
okunabilecek uygun yerlerinde bulundurmak da dahil olmak tzere, gereken buitiin tedbirleri almakla mukellef ve yetkilidir.

Sakly Olan Hukumler
Madde 49- Milli giivenli in, kamu diizeninin, kamu yararynyn, genel ahlakyn ve genel sa ly yn korunmasy maksatlary ve kanun
hikimleri ile getirilen 6zel dizenlemeler ve synyrlamalar saklydyr.

Yararlak
Madde 50- Bu Yonetmelik, yayymy tarihinde yurarli e girer.

Yuratme
Madde 51- Bu Yonetmelik hikiimlerini Sa glyk Bakany ydritir

Cvp:hasta haklari
Gonderen : aLeSTa_ - 23/02/2008 13:19
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demekki bu kadar uzun oldudu ycyn benym pimdi yaptydym gibi hastalar okumuyor haklaryny ve ezylyyolar.:laugh:

Cvp:hasta haklari

Gonderen : snm57 - 07/05/2008 16:12

laugh: katylyyorum sizee sonsuzz :silly: :laugh:
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